IO SONO .
PRI KAUFVERTRAG FUR SAISON-SKIPASS
GIULIA ZWEI KOPIEN AN DER KASSE VORLEGEN

— ——
Der/die Unterzeichner/in Steuernummer
geboren in am mit Wohnsitz in der Gemeinde in der Provinz
StraRe Hausnr. E-Mail Telefon

fur den Erwerb des Saison-Skipasses
ERKLART

»  in der obengenannten Gemeinde wohnhaft zu sein;

»  dass zu seinem Haushalt neben dem Erklarenden folgende Personen gehéren (bis zum ersten Verwandtschaftsgrad und Ehe und/oder Lebensgemeinschaft)

Vorname und Nachname Geburtsort Geburts- Verwandtschafts-
datum verhiltnis

Falls die Familienmitglieder einen anderen persénlichen Wohnsitz haben, geben Sie dies bitte unten an:

ERWIRBT DAS FOLGENDE PRODUKT:

O CARTAnNeve (in den verschiedenen Typen)
0 Sci@sempre (in den verschiedenen Typen)
O Abo 10 Fahrten (FuRganger)

IM BEWUSSTSEIN

v' dass die Erklirungen gemaR Art. 46 DPR Nr. 445/2000 abgegeben werden und dass PromoTurismoFVG den/die Skipass(e) fiir ungiiltig erklaren und
seine/ihre Nutzung bis zum Ende der Saison sperren kann, wie in Art. 9 der allgemeinen Verkaufsbedingungen vorgesehen, falls es - auch durch nachtragliche
und stichprobenartige Kontrollen - falsche Erklarungen feststellt, wobei es sich in jedem Fall alle weiteren Rechte und MaRnahmen vorbehalt;

v' dass fir den Erhalt des Familientarifs die Mindestanzahl der zahlenden Familienmitglieder 3 betrdgt und die zum Erwerb des Familienskipasses
berechtigten Personen sind: Kind(er) (geboren ab 1999), Elternteil(e), Partner(in) des Elternteils, auch in verschiedenen Kombinationen

v' der strafrechtlichen Sanktionen im Falle unwahrer Erklarungen, der Ausstellung oder Verwendung falscher Dokumente gemaR Artikel 76 des Prasidialdekrets
445 vom 28. Dezember 2000.

ANNAHME ALLGEMEINER VERTRAGSBEDINGUNGEN
Mit Ihrer Unterschrift erkldren Sie, dass Sie die "Allgemeinen Geschaftsbedingungen fiir den Skipassverkauf", die diesem Kaufformular beiliegen, gelesen und akzeptiert haben.
DATUM UNTERSCHRIFT

Insbesondere erkldren Sie gemaR den Artikeln 1341 und 1342 des italienischen Zivilgesetzbuches, dass Sie die in den Artikeln 6) Minderjahrige, 12) Kontrollen und Sanktionen, 13)
Verhaltensregeln im Eingerichteten Skigebiet, 15) Rlcktritt, 16) Erstattungen, 17) Zustdndiges Gericht.

UNTERSCHRIFT

HINWEIS ZUR VERARBEITUNG PERSONENBEZOGENEN DATEN

GemaR der EU-Verordnung Nr. 679/2016 weisen wir Sie darauf hin, dass PromoTurismoFVG, der Datenverantwortliche, personenbezogene Daten, einschlieRlich des Fotos des Skipassinhabers,
mittels elektronischer und papiergestitzter Hilfsmittel fiir Zwecke erhebt und verarbeitet, die ausschlieBlich der Verwaltung des Vertragsverhaltnisses, der Erfassung der im Skipass enthaltenen
Daten im Bereich des Skipasses, der Uberpriifung des Vorhandenseins und der Giiltigkeit der vertraglichen Anforderungen des Skipassinhabers sowie statistischen Zwecke dienen. Die Daten
werden nie verbreitet, und kénnen von Lieferanten von PromoTurismoFVG, die ordnungsgemaR als Datenverarbeiter ernannt wurden, fiir Zwecke verarbeitet werden, die unerlasslich sind,
um die vertragliche Leistung zu erbringen. Darliber hinaus, gemaR Art. 130, Absatz 4 des Gesetzesdekrets 196/2003, informiert PromoTurismoFVG Sie, dass Sie in Zukunft weitere Mitteilungen
in Bezug auf Dienstleistungen dhnlich denen verwendet oder angefordert erhalten kdnnen. Sie kdnnen jederzeit entscheiden, den Erhalt solcher Mitteilungen zu unterbrechen, indem Sie auf
den Link ,disiscriviti” (Abmelden) klicken, der in jeder Ihnen zugesandten Mitteilung enthalten ist. Die in Art. 15 ff. der EU-Verordnung Nr. 679/2016 genannten Rechte werden garantiert.

ZUSTIMMUNG ZUM ERHALT VON NEWSLETTERN UND INFORMATIONEN UBER VERANSTALTUNGEN UND TOURISTISCHE INITIATIVEN VON PROMOTURISMOFVG
O erteilt die Einwilligung (optional), auch per E-Mail-Marketingmitteilungen zu erhalten, die auf Ihr Interessenprofil zugeschnitten sind, tiber Veranstaltungen, Initiativen und Werbeaktionen
von PromoTurismoFVG oder die von PromoTurismoFVG gesponsert werden.

UNTERSCHRIFT (fakultativ)
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ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN SKIPASS
Wintersaison 2025/2026

1. GEGENSTAND DES VERTRAGS

PromoTurismoFVG ist gemall Regionalgesetz 50/1993, Art. 5
bis, die funktionelle 6ffentliche Wirtschaftseinheit der Region,
die dazu bestimmt ist, die Entwicklung des
Wintersporttourismus in den Fremdenverkehrszentren in den
Bergen zu fordern, und zwar durch die Verwaltung von
Skiliften, Skipisten, Wintersportanlagen und den
dazugehorigen Einrichtungen. Die Anlagen und Pisten von
PromoTurismoFVG sind fiir die Offentlichkeit gemaR dem
regelmaRig aktualisierten Kalender und den Zeitplanen
zuganglich, die in der speziellen Informationsrubrik "Infoneve"
www.turismofvg.it/montagna/infoneve auf der institutionellen

Website von PromoTurismoFVG www.turismofvg.it/montagna

und an den Informationstafeln in den Skigebieten eingesehen
werden konnen; die Liste muss vor dem Kauf des Skipasses
konsultiert werden. PromoTurismoFVG garantiert nicht den
ununterbrochenen  Betrieb  wahrend der gesamten
Wintersaison aller Aufstiegsanlagen und die Zugdnglichkeit
aller Skipisten in den direkt verwalteten Skigebieten, da die
Nutzung des eingerichteten Skigebiets von Faktoren abhangt,
die aulerhalb des Einflussbereichs des Betreibers liegen, wie
z.B. Witterungsbedingungen, Schneeverhaltnisse,
Sicherheitsbedingungen, Ausfélle von Anlagen, Stérungen der
Energieversorgung, Behinderungen durch andere Ursachen
hoherer Gewalt oder zufallige Ereignisse, Mallnahmen dritter
Behoérden im Bereich der offentlichen Gesundheit und
Sicherheit; Darlber hinaus kdénnen einige Aufstiegsanlagen
oder Pisten vorlbergehend fir Wettkdmpfe oder
Trainingszwecke reserviert sein. PromoTurismoFVG lehnt jede
Verantwortung fur die Eroffnungsmodalitaten der nicht von
ihm verwalteten Skigebiete ab und weist darauf hin, dass sie
keine  Verwaltungsbefugnis fir deren  Vorbereitung,
Instandhaltung und Sicherheit hat. Die Benutzer erkennen an,
dass die Entscheidung tiber die Offnung der Aufstiegsanlagen
und Pisten taglich, autonom und nach eigenem Ermessen von
PromoTurismoFVG getroffen wird, und erkldren daher, dass
sie: (a) sich des damit verbundenen Risikos einer moglichen
Einschrankung der Nutzung der Anlagen und Pisten und auch
der absoluten Unméglichkeit des Skifahrens bewusst sind; (b)
den Kauf des gewdhlten Skipasses in Anbetracht und unter
Berulcksichtigung der verschiedenen verfligbaren Skipasstypen
und der jeweiligen Preise in Anbetracht ihrer personlichen
Bedurfnisse fur vorteilhaft halten, trotz des Risikos (das sie
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ausdriicklich  akzeptieren und Gbernehmen), dass die
Aufstiegsanlagen aufgrund der unzweifelhaften Entscheidung
von PromoTurismoFVG nicht in Betrieb sein konnten; (c)
ausdriicklich  den  Ausschluss  jeglicher ~ Form  der
Rickerstattung, auch teilweise, akzeptieren und in jedem Fall
darauf verzichten.

2. DER SKIPASS

Der Skipass:

a) ist ein rein personliches Dokument und darf ausschlieRlich
vom Inhaber verwendet werden; er darf nicht umgetauscht,
verandert oder an Dritte weitergegeben werden, auch nicht
unentgeltlich;

b) stellt ein obligatorisches Dokument dar und berechtigt
den Inhaber zur Benutzung der Aufstiegsanlagen und Pisten,
die direkt von PromoTurismoFVG verwaltet werden, sowie
von anderen Betreibern, die mit PromoTurismoFVG von Jahr
zu Jahr eine Vereinbarung treffen knnen;

c) kann nach der Benutzung nicht mehr gedndert werden;

d) muss im Vorfeld durch genaue Nachfragen an der Kasse
Uberprift werden, da nach der Nutzung des Tickets keine
Rickerstattung mehr erfolgt und nach dem Kauf keine
Zahlungsanfechtungen mehr akzeptiert werden;

e) mit ermaRigtem Tarif fir Altersklassen werden nur gegen
Vorlage eines aktuellen Lichtbildausweises ausgestellt;

f) zum Sondertarif wird nur gegen Vorlage der fur den Tarif
erforderlichen Unterlagen ausgestellt, die auf der Website
unter ,Tarife” aufgefihrt sind;

g) st nurin der Wintersaison der Ausstellung gultig;

h) erfullt die Funktion eines Steuerbelegs (Ministerialerlass
30.06.1992 und nachfolgende Ergdnzungen und Anderungen)
und muss wahrend der gesamten Giiltigkeitsdauer aufbewahrt
werden;

i) sollten die Skigebiet nur zum Teil gedffnet werden, und
zwar weniger als 40 % der gesamten befahrbaren Flache jedes
einzelnen Skigebiets, fir das ein Skipass erforderlich ist,
werden die Tagesskipdsse und der Tagesskipass ski@ore
(siehe Punkt 2.2) je nach Kategorie des Skifahrers um 30 %
ermaRigt;

j) die Saisonskipdsse (siehe Punkt 2.1) werden immer auf
einen magnetischen Trager hochgeladen, der als Ticket Card
bezeichnet wird, 5,00 Euro kostet und Uber mehrere Jahre
hinweg verwendet werden kann;

k) Tages- und Mehrtagesskipdsse konnen auf den
magnetischen Trager Ticket Card als auch auf einen
Einwegtrager, der als One Way bezeichnet wird, hochgeladen
werden.

Der Skipass fir mehr als einen Tag wird mit einem Lichtbild
des Kunden versehen, das ausschlieflich zum Zweck der
Kontrolle des Einstiegs in die Aufstiegsanlagen durch
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autorisiertes Personal dient.

Zwecken und zur Kontrolle und Verwaltung des mit dem
individuellen Skipass verbundenen Vertragsverhéltnisses fir
jeden Skipass den Tag der Nutzung, die Uhrzeit des
individuellen Einsteigens, den Namen der benutzten Anlagen
und das benutzte Skigebiet aufzeichnet; diese Daten bleiben
in den Archiven von PromoTurismoFVG, verbunden mit dem
Namen des Skipassinhabers, fir maximal 10 Jahre gespeichert.
2.1 SAISONALE SKIPASSE

Die Saison-Skipasse sind: a) CARTAneve, b) Stagionale locale,
c) Sci@sempre. Der Saison-Skipass ,CARTAneve” ist in allen
von PromoTurismoFVG verwalteten Anlagen und in den
anderen, von Jahr zu Jahr festgelegten Vertragsanlagen gultig.
Der Saison-Skipass ,Stagionale locale” ist in allen
Aufstiegsanlagen des Skigebiets glltig, in dem er ausgestellt
wird, und ist den Einwohnern der Gemeinden vorbehalten, in
denen sich die Aufstiegsanlagen befinden (gemaR der
Definition von Regionalgesetzes 11 von 2022), wie auf der

offiziellen Website www.turismofvg.it/montagna unter der

Rubrik Tarife > Promotionen > Einwohner angegeben. Mit
dem Saison-Skipass "Sci@sempre" erwirbt der Kunde das
Recht, wahrend der gesamten Wintersaison alle von
PromoTurismoFVG verwalteten Skilifte zu nutzen, ohne
Begrenzung der Anzahl der Abfahrten, jedoch fir die vom
Kunden gewdhlte maximale Gesamtstundenzahl. Die Dauer
des saisonalen Skipasses ,Sci@sempre” wird durch eine
,Skalierungsberechnung” bestimmt, die auf die vom Benutzer
gewahlte Stundenzahl angewendet wird. Das
Berechnungskriterium der verwendeten Stunden sieht vor,
dass die Stundenzdhlung mit dem ersten taglichen
Drehkreuzdurchgang beginnt und mit dem letzten taglichen
Drehkreuzdurchgang endet. Die Giultigkeit des Skipasses
erlischt, wenn die Summe der auf diese Weise Tag fur Tag
berechneten Stunden die vom Benutzer erworbene
Stundenzahl erreicht.

2.1.1 RUCKERSTATTUNG DER SAISONSKIPASSE BEI VOLLIGER
UNZUGANGLICHKEIT

Der Preis fur den Kauf von "CARTAneve"- und "Stagionale
locale"-Skipdssen basiert auf einer durchschnittlichen Nutzung
desselben, die 12 Ski-Tagen entspricht, statistisch gemessen
auf der Grundlage der Nutzung von Saison-Skipassen, die in
friheren Saisons von PromoTurismoFVG verkauft wurden.
Folglich hat ein Kunde, der den Saison-Skipass fir eine Anzahl
von Tagen benutzt hat, die der soeben erwahnten
durchschnittlichen Anzahl von Tagen entspricht oder diese
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Ubersteigt (d.h. 12 Tage), keinen Anspruch auf eine
Rickerstattung, auch nicht teilweise, des fur den Kauf
gezahlten Preises, selbst wenn die Wintersaison vorzeitig
unterbrochen wird. Um eine vollstindige oder teilweise
Rickerstattung zu erhalten, missen zwei Bedingungen erfullt
sein: 1. vollige Unzugdnglichkeit oder auf jeden Fall mehr als
30 Tage, einschlieRlich nicht aufeinander folgender Tage
wahrend der Wintersaison, aller von PromoTurismoFVG
verwalteten Skigebiete; die Nicht6ffnung oder eingeschréankte
Offnung von Anlagen und Pisten durch die Vertragsbetreiber
berechtigt den Kunden nicht zu irgendeiner Art von
Rickerstattung. 2. der Kunde muss den Skipass weniger als 12
Tage lang benutzt haben. Die Erstattung wird wie folgt
berechnet:

-wenn die Schliefung die gesamte Wintersaison betrifft,
erfolgt die Riickerstattung in voller Hohe;

-wenn die Offnung der Lifte und Pisten, auch teilweise, 30
Tage wahrend der Wintersaison nicht lberschreitet und der
Skifahrer weniger als 12 Tage Ski gefahren ist, erfolgt die
Rickerstattung im Verhaltnis zur Differenz zwischen der
Anzahl der Tage, an denen der Skipass tatsachlich benutzt
wurde, und der oben angegebenen durchschnittlichen Anzahl
von Benutzungstagen (d.h. 12), nach folgender Formel:
Erstattung = (Skipasskosten: 12) x (12 - tatsachlich genutzte
Tage). Im Falle einer Rickerstattung wird ein Gutschein in
Hohe des Wertes der nicht genutzten Tage ausgestellt, der im
folgenden Winter eingelost werden kann. Was den
Saisonskipass "Sci@sempre" betrifft, so koénnen etwaige
Reststunden nicht in der folgenden Saison genutzt werden;
falls nach dem Kaufdatum von den Behdrden MaRnahmen
zum Schutz der o6ffentlichen Gesundheit und Sicherheit
ergriffen werden, die eine Schliefung fir einen Zeitraum von
mehr als 30 Tagen zur Folge haben, kann der Kunde die
Reststunden nach vorheriger Genehmigung durch die
Geschéftsfihrung in der folgenden Wintersaison nutzen.

2.2 TAGES- UND MEHRTAGESSKIPASSE

Bei den Skipassen mit taglicher Gultigkeit handelt es sich um:
a) Tagesskipasse, die nur am Tag der Ausstellung glltig sind; b)
Tagesskipasse sci@ore, die fur 3 bis 5 Stunden am Tag und im
ausgestellten Skigebiet gultig sind; der
Berechnungsmechanismus sieht vor, dass die Zahlung mit der
ersten Drehkreuzpassage des Tages beginnt und endet, wenn
die Anzahl der erworbenen Stunden aufgebraucht ist.

Der mehrtéagige Skipass (verkauft mit einer Gultigkeit von 2 bis
10 Tagen) hat ausschlieBlich an aufeinanderfolgenden Tagen
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in allen von PromoTurismoFVG betriebenen Skigebieten
Gultigkeit.

3. GEBUHREN - VERLUST UND VERGESSENHEIT

Der Preis des Skipasses ergibt sich aus der Preisliste, die an der
Kasse ausgehangt ist und auf der Website der Organisation
unter der Rubrik ,Tarife” veroffentlicht ist, differenziert nach
Art und Alter des Kunden und Zeitraum des Jahres. Fir
Saisonpdsse kann auch eine Ticket Card zum Preis von 5,00
Euro erworben werden, die der einzige glltige Beleg fiir den
Besitz der vom Kunden erworbenen Rechte ist. Die Karte wird
mit dem Vor- Nachnamen und Geburtsdatum des Kunden
versehen. Tagesskipasse (einschlieRlich "sci@ore") werden bei
Verlust nicht ersetzt, auch wenn dieser PromoTurismoFVG
oder den Aufsichtsbehorden ordnungsgemalR gemeldet
wurde. Bei Verlust eines Mehrtagesskipasses kann innerhalb
der Giltigkeitsdauer desselben an der Kasse, an der er
ausgestellt wurde, unter Vorlage eines gtiltigen Ausweises und
eines Kaufbelegs oder eines Fotos des Skipasses, auf dem die
Seriennummer zu sehen ist, ein Ersatz beantragt werden. Fir
Mehrtagesskipasse, die auf einer Ticket Card geladen sind,
kann ein Ersatz beantragt werden, indem die Nummer des
verlorenen Originalskipasses angegeben wird, um dessen
Benutzung durch Dritte zu verhindern. Fir die Neuausstellung
eines Mehrtagesskipasses wird eine Bearbeitungsgeblhr von
EUR 15,00 erhoben (ausgenommen die Kategorie Baby); soll
der Skipass erneut auf eine Ticket Card hochgeladen werden,
fallen zusatzliche Kosten in Hohe von 5,00 Euro an. Die
Neuausstellung von Saison-Skipassen, die auf einer Ticket Card
geladen sind, kostet fir alle Alterskategorien 20,00 Euro
(15,00 Euro Bearbeitungsgebthr plus 5,00 Euro Ticket Card-
Gebuhr); es besteht kein Anspruch auf Rickerstattung dieses
Betrags, auch nicht, wenn der Original-Skipass gefunden wird.
Sollte der Kunde seinen Saisonskipass vergessen haben, kann
er sich an das Personal an der PromoTurismoFVG-Kasse
wenden, dann wird der Pass fur den Tag vorlUbergehend
deaktiviert und ein Tagespass zum Pauschalpreis von 15,00
Euro (Einwegpass) ausgestellt. Zusatzliche Vertrége zugunsten
derselben Person, die Inhaber der Karte ist, kdbnnen auf die
gultige Ticket Card geladen werden, auch durch Online-Kauf
auf der offiziellen PromoTurismoFVG FVG STORE Website
fvg.axess.shop; daher kann dieses Medium auf Wunsch des
Interessenten auch erworben werden, um Skipdsse mit nicht
saisonaler Gultigkeit zu laden. Auf der Karte, der Rechnung
oder dem Kassenzettel kann aus rein technischen Griinden ein
spateres Gultigkeitsdatum als das offizielle Ende der
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Wintersaison angegeben sein.

4. VERSICHERUNG

GemaR Art. 30 des Gesetzesdekrets Nr. 40/2021 muss der
Kunde, der die alpinen Skipisten nutzt, Uber eine giltige
Versicherung verfligen, die seine zivilrechtliche Haftung fur
Schaden oder Verletzungen Dritter abdeckt. Ein VerstoR gegen
die Verpflichtung wird mit einer Verwaltungsstrafe und dem
Entzug des Skipasses durch die fir die Kontrolle zustandigen
Behorden geahndet. PromoTurismoFVG bietet auf Anfrage die
Moglichkeit, zusammen mit  dem Skipass  eine
Versicherungspolice zu erwerben, die fir einen Tag, mehrere
Stunden, mehrere Tage oder eine ganze Saison gltig ist und
neben der zivilrechtlichen Haftung fir Personen- und
Sachschdden auch andere Garantien umfasst.

5. VERLETZUNGEN

Im Falle einer Verletzung hat der Skifahrer keinen Anspruch
auf Ruckerstattung des Skipasses. Die Kosten konnen nur Uber
die vereinbarte Versicherungspolice (siehe Abschnitt 4)
erstattet werden, sofern diese dieses Recht vorsieht, und zwar
auf direkten Antrag bei der Versicherungsgesellschaft.

6. MINDERJAHRIGE

Der Kauf jeglicher Art von Skipdssen fir Minderjahrige muss
von einem Elternteil, der die elterliche Verantwortung austibt,
oder von einer anderen befugten Person abgeschlossen
werden, die mit dem Abschluss des entsprechenden
Kaufvorgangs (auch online) die Aufsichtspflicht Uber die
minderjahrigen Benutzer und alle Verantwortlichkeiten
Ubernimmt, gegeniiber PromoTurismoFVG und Dritten fir das
Verhalten der Minderjahrigen selbst bei der Nutzung der
Anlagen und der Pisten, mit der Pflicht, daflr zu sorgen, dass
die Minderjahrigen die geltenden Vorschriften fur den
Skisport und die allgemeinen Grundsatze der Sorgfalt, Umsicht
und Sachkenntnis einhalten, die er/sie erklart, gut zu kennen
und auf den/die Minderjéhrigen selbst Ubertragen zu haben.
Die Beférderung von Minderjahrigen unter 14 Jahren erfolgt,
auch wenn sie in verschiedenen Sitzen/Kabinen durchgefiihrt
wird, unter dem Schutz, der Verantwortung und der Aufsicht
des begleitenden Erwachsenen, unbeschadet der
gleichzeitigen Verantwortung der Personen, die nach
geltendem Recht die elterliche Verantwortung fir den
Minderjahrigen tragen.

7.SCHUTZHELM

Ab der Wintersaison 2025/2026 ist gemaR dem italienischen
Gesetzesdekret ,Sport” Nr. 96 vom 21. Juli 2025,
umgewandelt in Gesetz Nr. 119 vom 8. August 2025, fur alle
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Altersgruppen das Tragen eines zertifizierten Schutzhelms
beim Alpinskifahren, Snowboarden, Telemarken, Rodeln und
Bobfahren verpflichtend vorgeschrieben. Bei VerstéfRen wird
eine GeldbulRe zwischen 100,00 und 150,00 Euro verhangt.
Wiederholte VerstoRe fiuhren neben der GeldbulRe zum
Entzug oder zur Sperrung der Liftkarte fir ein bis drei Tage.

8. MENSCHEN MIT BEHINDERUNG

GemaR Gesetzesdekret Nr. 40/2021 erinnern wir Sie daran,
dass Skifahrer mit Behinderungen in die folgenden Kategorien
eingeteilt werden: (a) Standing: Skifahrer, die im Stehen Ski
fahren konnen; (b) Sitting: Skifahrer, die mit einer
Spezialausristung im Sitzen Ski fahren; (c) Transported:
Skifahrer, die eine Begleitperson bendtigen. Skifahrer mit
Behinderungen mussen von einer Begleitperson begleitet
werden, wenn ihr Zustand sie am selbststandigen und
sicheren  Skifahren hindert. Diese Rolle kann von
spezialisierten  Skilehrern, von Personal, das von im
Behindertenbereich tatigen Sportverbanden ausgebildet und
im entsprechenden Abschnitt des Nationalen Registers fur
Amateursportaktivitdten eingetragen ist, oder von einer
anderen Person Ubernommen werden, die von der Person mit
Behinderung als Begleitperson benannt wird. Um von anderen
Skifahrern leicht erkannt zu werden, tragen Skifahrer mit
Behinderung eine orangefarbene Weste. lhre Begleiter tragen
die Aufschrift ,Guide” auf dem Unterarm und auf der
Rickseite ihrer Jacke. Bei der Auffahrt mit den Skiliften haben
sie Vorrang vor Skifahrern ohne Behinderung. Skifahrer ohne
Behinderung missen bei der Abfahrt besonders auf Menschen
mit Behinderung achten und deren Zufahrtswege und
Abfahrtsspuren sichern. Inhaber einer Disability Card erhalten
je nach Alterskategorie 50 % ErmaRigung auf FuRgangertickets
(Hin- und Rickfahrt und Einzelfahrt), Tagesskipasse und den
Saisonskipass CARTAneve. Sieht die Disability Card eine
Begleitperson vor, erhalt diese 50 % ErmaRigung gegenlber
der Kategorie ,Erwachsener” oder ,Vollpreis“, jedoch nur auf
FuRgéngertickets und Tagesskipdasse. Um die ErméafRigung in
Anspruch nehmen zu kénnen, missen Sie einen Ausweis und
die Disability Card vorlegen (zusatzlich zur Ticket Card bei
Online-Registrierung). In Italien wird die Disability Card (auch
Europdischer Behindertenausweis) auf Antrag von den
zustandigen Behorden an Personen mit mittelschweren bis
schweren Behinderungen sowie an Personen, die nicht
selbststandig sind und zu den in Anhang 3 der Verordnung des
italienischen Ministerprasidenten Nr. 159 vom 5. Dezember
2013 genannten Kategorien gehdren, ausgestellt. Menschen
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mit Behinderung aus Nicht-EU-Landern oder EU-Landern, in
denen die Disability Card noch nicht eingefiihrt wurde, haben
nur dann Anspruch auf die ErmaRigung, wenn sie einen
Nachweis Uber einen Grad der Behinderung von mindestens
67 % vorlegen konnen. Fir italienische Staatsbirger und
Personen aus EU-Landern, in denen die Disability Card bereits
eingeflhrt wurde, werden andere Nachweise als diese nicht
akzeptiert.

9. VERANTWORTUNG

PromoTurismoFVG lehnt jede Haftung fir Schaden ab, die sich
aus der unsachgemafRen Nutzung der Anlagen ergeben, sowie
fir die Folgen eines schuldhaften Verhaltens seitens der
Benutzer wahrend der Nutzung der Anlagen, der Pisten und
des eingerichteten Skigebiets im Allgemeinen.

10. KLEIDUNG

Fir Schaden, die durch das Eindringen von Wasser oder Fett
aus der Schmierung von Rollenbahnen auf die Kleidung der
mit Sesselliften oder Aufstiegsanlagen beforderten Benutzer
verursacht werden, wird kein Ersatz geleistet, wenn der
Benutzer vorher durch Schilder an der Einstiegsstelle der
Aufstiegsanlage auf dieses Risiko hingewiesen wurde.

11. TRASPORT VON HAUSTIEREN

Haustiere dirfen auf allen Liftanlagen in der Region Friaul-
Julisch Venetien mitfahren und sind kostenlos im Ticketpreis
inbegriffen, sofern es sich um kleine Tiere handelt, die man
auf dem Arm halten oder in einer Tasche mit den Mafen 70 x
30 x 50 cm tragen kann, oder wenn es sich um Blindenhunde
handelt. In allen geschlossenen Liftanlagen (Gondeln und
Seilbahnen) dirfen mittelgrole und groRe Tiere nur nach
Erwerb einer entsprechenden Fahrkarte in Héhe von 3,00
Euro pro Tier beférdert werden. Hundebesitzer sind
verpflichtet, mittelgrofe und groRe Hunde an der Leine zu
fihren und dafir zu sorgen, dass sie einen Maulkorb tragen,
mit Ausnahme von Hunden, die als Hilfsmittel fir Personen
dienen. Besitzer von Haustieren in der Seilbahn missen darauf
achten, dass sie andere Fahrgaste oder das Fahrzeug nicht
verschmutzen, storen oder beschadigen. Andernfalls wird
ihnen der Schadenersatz fur den entstandenen Schaden in
Rechnung gestellt. Der Tierhalter bleibt fir alle durch das Tier
verursachten Schaden verantwortlich. Pro Kabine darf nicht
mehr als ein Tier befordert werden.

12. KONTROLLEN UND SANKTIONEN

PromoTurismoFVG behélt sich das Recht vor, durch die
Liftbediensteten und/oder Inspektoren die beim Kauf des
Skipasses gemachten Erklarungen in Bezug auf den Besitz der
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notwendigen Voraussetzungen fir den Erhalt desselben zu
Uberprifen, auch indem sie stichprobenartig von den Kunden
den Skipass und die Vorlage eines giltigen Ausweises zur
Identifizierung verlangen. Die Nutzung des Skigebiets ist
ausschlieRlich wahrend der Offnungszeiten der Pisten und
Anlagen gestattet. Der Zugang aullerhalb dieser Zeiten,
insbesondere nach der SchlieBung am Nachmittag und
wdhrend der Nachtstunden, ist strengstens untersagt.
Ausgenommen hiervon sind nachtliche Skitouren, die von
Dritten an bestimmten Tagen und zu bestimmten Zeiten
organisiert  werden. Dieses  Verbot beruht auf
Sicherheitsanforderungen im  Zusammenhang mit der
Praparierung und Instandhaltung der Pisten und Anlagen, die
PromoTurismoFVG unter anderem durch den Einsatz
mechanischer Gerdte und Seilwinden durchfihrt. Zudem ist es
verboten, die flr den Skisport ausgestatteten Bereich des
Skigebiets zu Ful zu betreten, die Pisten zu Uberqueren
und/oder zu Ful oder mit Bergskiern bergauf zu gehen, sowie
aullerhalb der markierten und gekennzeichneten Pisten Ski zu
fahren, wobei PromoTurismoFVG gemadl dem Gesetz nicht fir
eventuell auftretende Unfalle verantwortlich gemacht werden
kann. In jedem Fall der Ungiltigkeit des Skipasses wird dieser
zum Preis der geltenden Preisliste fir jede Alterskategorie neu
ausgestellt (mit Ausnahme der Kategorie ,Baby”). Die
missbrauchliche Verwendung eines Skipasses der Kategorie
,Baby” durch eine nicht berechtigte Person hat neben der
Ungiiltigerklarung des missbrauchlich verwendeten Skipasses
die Verpflichtung zur Folge, einen Tagesskipass der Kategorie
,Erwachsene” zu bezahlen, unabhangig von der Altersgruppe
des Zuwiderhandelnden. Fir die Neuausstellung eines
gesperrten Kinderskipasses ist eine Gebihr von 50,00 Euro zu
entrichten, zuziglich 5,00 Euro fur die Ticket Card, die im Falle
von Saisonskipassen obligatorisch ist. Wird diese Zahlung nicht
geleistet, ist die Neuausstellung des Saisonskipasses nicht
moglich und die Gebihr fir den Tagesskipass Baby wird auf
15,00 Euro festgesetzt.

13. VERHALTENSREGELN IM EINGERICHTETEN SKIGEBIET

Der Erwerb und der anschlieRende Besitz eines Skipasses
setzen die Kenntnis und die Akzeptanz der geltenden
Vorschriften fiir den Transport und die Sicherheit auf den
Skipisten, der Transportvorschriften und der Regeln fur das
Skifahren und Snowboarden voraus. Die Nutzung des
eingerichteten Skigebiets ist nur wahrend der Offnungszeiten
moglich; aus Sicherheitsgriinden ist es den Nutzern absolut
untersagt, das eingerichtete Skigebiet auRerhalb der
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Offnungszeiten der Pisten und Lifte zu betreten, insbesondere
nach deren SchlieBung am Nachmittag und in der Nacht, da
PromoTurismoFVG die Pisten und Lifte auch mit Hilfe
mechanischer Mittel und Winden praparieren und warten
muss. Es ist auch verboten, das eingerichtete Skigebiet zu Ful§
zu betreten, die Pisten zu FuR zu Uberqueren und/oder zu FuR
aufzusteigen  sowie  abseits der  markierten  und
gekennzeichneten Pisten zu fahren, wobei PromoTurismoFVG
gemall den gesetzlichen Bestimmungen nicht fir eventuelle
Unfalle haftet. Der Kunde erklart, dass er die im
Gesetzesdekret Nr. 40/2021 festgelegten Verhaltensregeln
sowie alle Regeln der allgemeinen Vorsicht, Sorgfalt und
Sachkenntnis, die beim Skifahren beachtet werden mussen,
gut kennt. Insbesondere erklart der Kunde, dass er sich
bewusst ist, dass er gemal Artikel 27 des Gesetzesdekrets Nr.
40/2021 Pisten mit einem Schwierigkeitsgrad befahren darf,
der seinen korperlichen und technischen Fahigkeiten
entspricht. Mit dem Erwerb eines Skipasses erklart der Kunde,
dass er die mit dem Skifahren verbundenen Risiken
bedingungslos akzeptiert und dass er sein Verhalten auf der
Piste, einschliellich der Geschwindigkeit, des Abfahrtsverlaufs
und der Wahl der Strecke, jederzeit an seine technischen und
korperlichen Fahigkeiten, die Schnee- und
Wetterbedingungen, die Eigenschaften der Piste, die
Umgebungssituation und die vom Betreiber angebrachten
Schilder anpasst, um keine Gefahr fir seine eigene Sicherheit
oder die anderer Personen darzustellen und Dritten keinen
Schaden zuzufligen. Der Kunde ist sich bewusst, dass
PromoTurismoFVG aus Griinden des Landschaftsschutzes und
des Respekts vor der Natur nicht verpflichtet ist, die Pisten
vollstandig einzuzaunen, und erkennt daher die Maoglichkeit
an, dass die Piste, auch plétzlich, von Tieren oder Skifahrern,
die abseits der Piste fahren, Uberquert werden kann. In
Ubereinstimmung mit dem Gesetz miissen die Skifahrer
wahrend der Offnungszeiten der Skilifte den mechanischen
Fahrzeugen, die fir die Rettung, Wartung und Instandhaltung
der Pisten und Lifte eingesetzt werden, den Vorrang geben
und ihnen erlauben, sich leicht und schnell zu bewegen. Der
Kunde ist sich bewusst und erkennt bedingungslos an, dass
SchlieBungen, auch ohne vorherige Anklindigung, von
Skipisten und Lifte  aufgrund der  mangelnden
Sicherheitsbedingungen, im alleinigen Ermessen von
PromoTurismoFVG, keine Unterbrechung des Dienstes
darstellen, da dies gesetzliche Verpflichtungen zum Schutz der
Gesundheit und Sicherheit der Benutzer und
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14. ONLINE-SHOP UND KASSENAUTOMATEN

Im Online-Shop koénnen Sie lhren Skipass auf zwei Arten
kaufen: Sie konnen sich und Ihre Familie registrieren lassen,
um den ermaéfigten Preis pro Alterskategorie zu erhalten,
oder ohne Registrierung, dann sind nur Einzelpreis-Skipasse
(Kat. Erwachsene) erhaltlich. Es gibt auch zwei Méglichkeiten,
Ilhren Skipass zu erhalten, indem Sie vor der Bezahlung die
gewlinschte Option wahlen: Herunterladen eines Qrcodes, der
an einer Kasse oder, fur einige Arten von Tageskarten, an
einem Kassenautomaten in einen Skipass umgewandelt wird,
oder Aufladen I|hrer Ticket Card, die Sie zuvor an einer
Skipassverkaufsstelle abgeholt haben. An den Automaten
besteht die Moglichkeit, Skipdsse ausschlieflich zum
Einheitspreis (Erwachsenenkategorie) zu erwerben, indem Sie
das zu scannende Ticket direkt am Drehkreuz abholen oder
lhre  Ticket Card aufladen. Der online oder am
Kassenautomaten gekaufte Skipass ist weder erstattungsfahig
noch anderbar, wie beim Kaufvorgang angegeben, und
unterliegt  nicht dem im  Verbraucherschutzgesetz
vorgesehenen Widerrufsrecht (Art. 47 Absatz 1 Buchstabe m
und Buchstabe n und Art. 59 der Gesetzesverordnung Nr. 206
von 2005). Der online oder am Kassenautomaten gezahlte
Kaufpreis wird in keinem Fall zurlickerstattet, auch nicht bei
Nichtbenutzung oder nur teilweiser Benutzung, bei
Verpflichtungen oder Unmdglichkeiten, bei Krankheit usw.
oder bei einem Kauffehler des Kunden; wenn der Skipass
namlich nicht innerhalb des auf der Quittung oder dem Ticket
angegebenen Zeitraums benutzt wird, verliert er seine
Gultigkeit und kann nicht zu einem anderen Zeitpunkt
zurlickerstattet werden.

15. RUCKTRITT

Der Kunde, der einen fir die laufende Wintersaison glltigen
Skipass an der Kasse gekauft hat, kann nur unter den
folgenden Bedingungen und Beschrankungen vom Vertrag
zurlcktreten: a) der Skipass wurde an der Kasse gekauft; b)
seit dem Kauf des Skipasses sind weniger als 10 Tage
vergangen; c) der Skipass wurde nicht, auch nicht teilweise,
benutzt. Der Ricktritt von an der Kasse gekauften Skipdssen
ist nicht moglich, wenn: a) eine "einfache" oder "Hin- und
Rickfahrkarte" gekauft wurde; b) bei anderen Skipasstypen,
wenn zuvor KontingentierungsmaRnahmen ergriffen wurden;
c) der Skipass, wenn auch nur teilweise, benutzt wurde; d) seit
dem Kauf des Skipasses 10 Tage verstrichen sind. Der Ricktritt
kann, sofern er zuldssig ist, durch eine E-Mail an
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skipass@promoturismo.fvg.it erfolgen, der eine Kopie des zu

erstattenden Skipasses beizufligen ist und in der die
Bankverbindung, auf die die Gutschrift erfolgen soll, die
Steuernummer und die Wohnanschrift anzugeben sind. Wird
der Ricktritt ordnungsgemal ausgelbt, erhalt der Kunde den
gezahlten Betrag abzlglich einer Pauschale von 20 % zur
Deckung der Sekretariats- und Bankkosten fir die Abwicklung
des Ricktritts und die Durchfihrung der Stornierung zurick.
16. ERSTATTUNGEN

Mit Ausnahme von Artikel 2.1.1 ist jede Form der Erstattung
oder Entschadigung, auch teilweise, ausgeschlossen. Skipasse
sind niemals umtauschbar oder erstattungsfahig, auch wenn
sie nicht oder nur teilweise benutzt, entzogen, annulliert,
ausgesetzt oder beschadigt werden. Skipdsse, die in der
Wintersaison, in der sie ausgestellt wurden, nicht benutzt
werden, werden nicht zurickerstattet und konnen in den
folgenden Saisons nicht verwendet werden.

17. ZUSTANDIGES GERICHT

Fir alle Streitigkeiten zivilrechtlicher Art wird der zustandige
Gerichtsstand durch das Gesetzesdekret Nr. 206/2005
bestimmt; im Falle des Kaufs des Skipasses durch den Kunden
zu beruflichen Zwecken ist das Gericht von Triest allein und
ausschliellich zustandig.

18. ANNAHME ALLGEMEINER GESCHAFTSBEDINGUNGEN

Mit dem Kauf, auch online Gber die offizielle
PromoTurismoFVG-Website, und/oder der Nutzung des
Skipasses erklart der Kunde, dass er die vorliegenden
Allgemeinen Verkaufsbedingungen, die an den Verkaufsstellen
und auf der institutionellen Website von PromoTurismoFVG
www.turismofvg.it/montagna  angezeigt ~ werden und

verflgbar sind, kennt und in vollem Umfang akzeptiert. Bei
Abweichungen zwischen den Sprachversionen dieser
Allgemeinen Verkaufsbedingungen hat die italienische Version
Glltigkeit.

Version: W01-2025/2026

PromoTurismoFVG behédlt sich das Recht vor, diese
allgemeinen Geschéaftsbedingungen zu é&ndern. Etwaige
Anderungen werden umgehend auf der Website verdffentlicht
und sind ab dem Zeitpunkt der Veroffentlichung fur
anschlieRend getatigte Kaufe giltig.
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